ALGEMENE VOORWAARDEN RADURA —
ZAKELIJKE KLANTEN

Algemene voorwaarden van Radura, gevestigd te Schutweg 3V, 5145 PD Waalwijk (KvK 70062307),
van toepassing op overeenkomsten met zakelijke opdrachtgevers.

Artikel 1. Definities
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Radura: de onderneming Radura, gevestigd te Schutweg 3V, 5145 PD Waalwijk, ingeschreven bij
de Kamer van Koophandel onder nummer 70062307, btw-identificatienummer
NLO017866448B64.

Opdrachtgever: de rechtspersoon of natuurlijke persoon die handelt in de uitoefening van een
beroep of bedrijf en met Radura een Overeenkomst aangaat of wil aangaan.

Overeenkomst: iedere overeenkomst tussen Radura en Opdrachtgever betreffende het
ontwerpen, vervaardigen, bewerken en/of leveren van producten (waaronder mallen,
matrijzen, composiet- en kunststofonderdelen) en/of het verrichten van diensten (waaronder
tekenwerk, engineering en CNC-bewerking).

Werk: de zaken en/of diensten die het onderwerp zijn van de Overeenkomst, waaronder
begrepen een door Radura vervaardigde mal of matrijs.

Partijen: Radura en Opdrachtgever gezamenlijk.

Artikel 2. Toepasselijkheid
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2.5

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en
overeenkomsten van Radura met een Opdrachtgever die handelt in de uitoefening van beroep
of bedrijf.

Algemene voorwaarden, inkoopvoorwaarden of andere bedingen van Opdrachtgever zijn nooit
van toepassing en worden hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen, ongeacht of en op welke
wijze deze zijn vermeld, bijgevoegd, gelinkt, verwerkt of anderszins van toepassing verklaard in
een aanvraag, inkooporder, purchase order, opdrachtbevestiging of enig ander document van
Opdrachtgever. Deze afwijzing geldt ook indien zodanige voorwaarden daarin slechts summier,
in kleine lettertjes, via verwijzing of eerst bij nadere bestudering kenbaar worden.

Indien Opdrachtgever bij het plaatsen van een order, purchase order, opdrachtbevestiging of op
andere wijze afwijkingen of voorbehouden opneemt ten opzichte van de offerte van Radura —
daaronder begrepen een verwijzing naar eigen (inkoop)voorwaarden — komt in afwijking van
artikel 6:225 lid 2 van het Burgerlijk Wetboek geen overeenkomst tot stand dan nadat Radura
uitdrukkelijk en schriftelijk heeft bevestigd daarmee in te stemmen. Het enkel uitvoeren van de
order, het leveren van het Werk, of het uitblijven van bezwaar door Radura geldt nimmer als
zodanige instemming.

Bij enige tegenstrijdigheid tussen deze voorwaarden en voorwaarden van Opdrachtgever
prevaleren in alle gevallen deze voorwaarden van Radura.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen; zij
gelden uitsluitend voor de overeenkomst waarvoor zij zijn gemaakt.



2.6 Indien een bepaling uit deze voorwaarden nietig blijkt te zijn, blijven de overige bepalingen
onverminderd van kracht. Partijen treden in dat geval in overleg om een vervangende, zoveel
mogelijk gelijkwaardige bepaling overeen te komen.

Artikel 3. Aanbiedingen en totstandkoming

3.1 Alle aanbiedingen en offertes van Radura zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders
vermeld.

3.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Opdrachtgever een offerte van Radura
schriftelijk (waaronder per e-mail) heeft aanvaard, dan wel op het moment dat Radura met de
uitvoering is begonnen.

3.3 Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de door hem verstrekte gegevens,
tekeningen en specificaties waarop Radura haar aanbieding en uitvoering baseert.

3.4 Kennelijke fouten of verschrijvingen in de offerte binden Radura niet.

Artikel 4. Prijzen

4.1 Alle prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen van overheidswege, tenzij anders vermeld.

4.2 Radura is gerechtigd een stijging van kostprijsbepalende factoren die na het sluiten van de
overeenkomst optreedt aan Opdrachtgever door te berekenen.

4.3 Meerwerk (wijzigingen in omvang, specificaties of ontwerp op verzoek van Opdrachtgever)
wordt afzonderlijk in rekening gebracht op basis van de op dat moment geldende tarieven.

Artikel 5. Levering en levertijd

5.1 Opgegeven levertijden zijn indicatief en gelden nimmer als fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk
schriftelijk anders is overeengekomen.

5.2 De levertijd gaat pas in nadat over alle commerciéle en technische details overeenstemming is
bereikt en Radura in het bezit is van alle benodigde gegevens en tekeningen, en (indien
overeengekomen) de vooruitbetaling heeft ontvangen.

5.3 Bij (dreigende) overschrijding van de levertijd dient Opdrachtgever Radura schriftelijk in gebreke
te stellen en een redelijke termijn te gunnen om alsnog te leveren.

5.4 Levering vindt plaats af fabriek te Waalwijk, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 6. Risico-overgang

6.1 Het risico van het Werk gaat over op Opdrachtgever op het moment van aflevering af fabriek,
dan wel op het moment dat Radura het Werk ter beschikking stelt aan een door Opdrachtgever
aangewezen vervoerder.

6.2 Indien Radura het transport verzorgt, geschiedt dit voor rekening van Opdrachtgever; het risico
van opslag, laden, transport en lossen ligt in dat geval eveneens bij Opdrachtgever, tenzij
schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 7. Wijzigingen in het werk

7.1 Wijzigingen in een reeds verstrekte opdracht, op verzoek van Opdrachtgever of door gewijzigde
specificaties, worden als meer- of minderwerk verrekend.

7.2 Meerwerk wordt berekend tegen de op het moment van uitvoering geldende prijzen;
minderwerk wordt verrekend tegen de bij het sluiten van de overeenkomst geldende prijzen.



7.3 Door een wijziging kan de oorspronkelijk opgegeven levertijd worden verlengd met de tijd die
nodig is om de wijziging door te voeren.

Artikel 8. Oplevering en keuring

8.1 Het Werk geldt als opgeleverd zodra Opdrachtgever het heeft goedgekeurd, in gebruik heeft
genomen, of Radura schriftelijk heeft gemeld dat het Werk gereed is en Opdrachtgever niet
binnen 14 dagen na die melding schriftelijk kenbaar heeft gemaakt dat het Werk niet is
goedgekeurd.

8.2 Kleine, bij oplevering geconstateerde gebreken die binnen 30 dagen kunnen worden hersteld,
staan goedkeuring en ingebruikname niet in de weg.

Artikel 9. Garantie

9.1 Radura garandeert dat het Werk voldoet aan de overeengekomen specificaties en vrij is van
materiaal- en fabricagefouten, voor een periode van 12 maanden na oplevering. Voor
onderhouds- en reparatiewerkzaamheden geldt een garantietermijn van 3 maanden. Voor een
door Radura vervaardigde mal of matrijs geldt de garantietermijn van artikel 13.

9.2 Bij een gebrek dat binnen de garantietermijn optreedt en aan Radura is toe te rekenen, zal
Radura dit naar eigen keuze herstellen of Opdrachtgever crediteren voor een evenredig deel
van de factuur.

9.3 Transport-, demontage- en montagekosten die gepaard gaan met een garantieherstel zijn voor
rekening van Opdrachtgever, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

9.4 Geen garantie wordt gegeven op gebreken die het gevolg zijn van normale slijtage,
onoordeelkundig gebruik, gebrekkig onderhoud, van buiten komende oorzaken, of van wijziging
dan wel reparatie door Opdrachtgever of derden.

9.5 Opdrachtgever kan alleen een beroep doen op garantie nadat hij aan al zijn verplichtingen
jegens Radura heeft voldaan.

Artikel 10. Aansprakelijkheid

10.1 De aansprakelijkheid van Radura voor schade uit hoofde van een toerekenbare tekortkoming in
de uitvoering van de overeenkomst is beperkt tot het bedrag dat de verzekeraar van Radura in
het betreffende geval uitkeert, vermeerderd met het eigen risico.

10.2 Indien en voor zover om welke reden dan ook geen uitkering krachtens de in lid 1 bedoelde
verzekering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid van Radura beperkt tot de factuurwaarde van
de overeenkomst, dan wel tot dat gedeelte van de overeenkomst waarop de aansprakelijkheid
betrekking heeft.

10.3 Radura is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen gevolgschade, gederfde
winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

10.4 De beperkingen in dit artikel gelden niet indien de schade het gevolg is van opzet of bewuste
roekeloosheid van Radura of haar leidinggevenden, en evenmin voor zover aansprakelijkheid bij
dwingend recht niet kan worden beperkt of uitgesloten.

10.5 Opdrachtgever vrijwaart Radura voor aanspraken van derden die verband houden met door
Opdrachtgever verstrekte gegevens, tekeningen, materialen of instructies.

Artikel 11. Eigendomsvoorbehoud



11.1 Alle door Radura geleverde zaken blijven eigendom van Radura totdat Opdrachtgever al
hetgeen hij aan Radura verschuldigd is, volledig heeft voldaan.

11.2Zolang de eigendom niet is overgegaan, mag Opdrachtgever de zaken niet bezwaren,
verpanden of aan derden overdragen buiten zijn normale bedrijfsuitoefening.

Artikel 12. Intellectuele eigendom

12.1 Alle rechten van intellectuele eigendom op door Radura vervaardigde ontwerpen, tekeningen,
mallen, matrijzen, CAD/CAM-bestanden en overige werken blijven bij Radura, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen.

12.2 Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een gebruiksrecht voor het doel waarvoor het Werk is
besteld; vermenigvuldiging, nabouw of gebruik voor andere doeleinden zonder voorafgaande
schriftelijke toestemming van Radura is niet toegestaan.

12.3Indien de in lid 1 genoemde zaken (mede) door Opdrachtgever zijn aangeleverd of bekostigd,
kunnen hierover afwijkende afspraken worden gemaakt; deze dienen schriftelijk te worden
vastgelegd.

Artikel 13. Mallen en matrijzen

13.1Voor zover de Overeenkomst de vervaardiging van een mal, matrijs of hulpgereedschap omvat,
vangt Radura eerst met de vervaardiging aan nadat Opdrachtgever de hiervoor
overeengekomen kosten heeft voldaan.

13.2 Een door Radura vervaardigde mal gaat over in eigendom van Opdrachtgever op het moment
dat deze voor de productie van het Werk in gebruik wordt genomen én Opdrachtgever de
daarvoor overeengekomen kosten volledig heeft voldaan.

13.3 Radura bewaart de mal zolang deze niet voor productie wordt gebruikt. Opdrachtgever dient de
mal binnen 1 jaar na aflevering van de laatste bestelling bij Radura op te halen. Indien dit niet
tijdig gebeurt, stelt Radura schriftelijk een nadere, redelijke termijn. Blijft ophalen ook dan uit,
dan is Radura gerechtigd de mal te vernietigen zonder tot enige vergoeding gehouden te zijn,
onverminderd het recht van Radura om de kosten van vernietiging aan Opdrachtgever in
rekening te brengen.

13.40p een door Radura vervaardigde mal geldt een garantietermijn van 1 jaar na eerste gebruik,
dan wel het eventueel vooraf uitdrukkelijk overeengekomen aantal te produceren producten
indien dat eerder wordt bereikt. Deze garantie geldt niet voor gebreken die het gevolg zijn van
materialen die door Opdrachtgever zijn voorgeschreven of aangeleverd, onoordeelkundig
gebruik, normale slijtage, of wijziging van de mal door derden.

13.5Indien Radura voor schade aan een mal aansprakelijk is, is deze aansprakelijkheid beperkt tot
herstel dan wel vervanging van de mal, zulks ter keuze van Radura.

Artikel 14. Geheimhouding

14.1 Partijen behandelen alle informatie die zij in het kader van de Overeenkomst over elkaars
onderneming ontvangen en die als vertrouwelijk is aangeduid of redelijkerwijs als vertrouwelijk
moet worden beschouwd, vertrouwelijk en gebruiken deze uitsluitend voor het doel waarvoor
zij is verstrekt.

Artikel 15. Overmacht

15.1 Radura is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij daartoe verhinderd is
door overmacht, waaronder in ieder geval begrepen: het niet of niet tijdig leveren door



toeleveranciers van Radura, storingen, brand, stakingen, in- en uitvoerbelemmeringen en
abnormale weersomstandigheden.

15.2 Radura heeft in geval van overmacht het recht de uitvoering op te schorten, dan wel de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder tot enige schadevergoeding
gehouden te zijn.

Artikel 16. Betaling

16.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, dient betaling te geschieden binnen 14 dagen na
factuurdatum.

16.2 Bij overschrijding van de betalingstermijn is Opdrachtgever van rechtswege in verzuim en de
wettelijke handelsrente verschuldigd, zonder dat een nadere ingebrekestelling is vereist.

16.3 Alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte komen voor rekening van
Opdrachtgever.

Artikel 17. Klachtplicht
17.1 Opdrachtgever dient het geleverde Werk zo spoedig mogelijk na oplevering te onderzoeken.

17.2Klachten over het Werk dienen binnen 7 dagen na ontdekking, dan wel nadat Opdrachtgever
het gebrek redelijkerwijs had behoren te ontdekken, schriftelijk aan Radura te worden gemeld,
bij gebreke waarvan elk recht op reclame vervalt.

Artikel 18. Opschorting en ontbinding

18.1 Indien Opdrachtgever een verplichting uit de Overeenkomst niet, niet tijdig of niet behoorlijk
nakomt, is Radura gerechtigd de nakoming van haar verplichtingen op te schorten, dan wel de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, nadat Opdrachtgever schriftelijk in gebreke
is gesteld en een redelijke termijn voor nakoming ongebruikt is verstreken.

18.2 Bij faillissement, surseance van betaling of onder curatelestelling van Opdrachtgever is Radura
gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden.

Artikel 19. Toepasselijk recht en bevoegde rechter

19.1 Op alle overeenkomsten tussen Radura en Opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing. Het Weens Koopverdrag is niet van toepassing.

19.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de Rechtbank Zeeland-West-
Brabant, locatie Breda, onverminderd het recht van Radura om een geschil voor te leggen aan
de volgens de wet bevoegde rechter.



